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Resumo: Os residuos gerados por
estabelecimentos de saude ainda sdo um
dos principais problemas ambientais. O
Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude (PGRSS) e
estabelecido como instrumento da Politica
Nacional de Residuos Sodlidos devendo
ser elaborado por grandes geradores de
residuos, como farmacias e drogarias. O
gerenciamento dos residuos de servigos
de saude busca minimizar a producéo de
residuos e, proporcionar aos residuos
gerados um encaminhamento seguro, de
forma eficiente, visando a protecdo dos
trabalhadores, a preservacdo da saude
publica, dos recursos naturais e do meio
ambiente. O objetivo deste estudo é
analisar e revisar o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude de uma drogaria situada no
municipio de Monte Carmelo/MG. Para
isso, foram utilizadas para a realizacao
das acles de intervencdao no plano, e a
obtencdo dos resultados esperados, as
bases normativas e técnicas da Politica
Nacional de Residuos Solidos de 2010, a
Resolucdo CONAMA n° 358 de 2005, e a
Resolucdo ANVISA RDC n° 306 de 2004.
Como resultados sao obtidos a
guantificacdo dos residuos gerados no
estabelecimento, a classificagdo dos
residuos por setor na drogaria, a
elaboracdo de informagbes sobre o
correto manuseio dos residuos, e por fim
a elaboragcdo de indicadores de
desempenho relacionados aos residuos.
Com os resultados obtidos, ocorre a
otimizacao dos processos de
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gerenciamento dos residuos de servicos
de saude.

Palavras-chave: Plano de
Gerenciamento. Residuos Soélidos.
Farmacias.
1 Introducéo

Os residuos gerados por

estabelecimentos de saude ainda sdo um
dos principais problemas ambientais,
sendo que a recente situacdo se
caracteriza pelo baixo indice de
reciclagem e pela destinacédo inadequada
de sua maior porcentagem, de acordo
com dados da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, a ANVISA. A
implantagéo de processos de
gerenciamento dos diferentes tipos de
residuos em sua fonte e no momento de
sua geracdo conduz a minimizacdo destes
residuos, em especial aqueles que
requerem um tratamento prévio a
disposicéo final (TAKADA, 2003).

O gerenciamento dos residuos de
servicos de saude implica em cuidados
devido a contaminacao biologica, quimica
e radioativa de parte desses residuos, se
fazendo necessario a segregagdo e o
acondicionamento no momento de sua
geracdo. Os beneficios que trard a saude
publica e ao meio ambiente valera todo o
empenho para a implantacédo de um Plano
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de Gerenciamento de Residuos de
Servigcos de Saude (TAKADA, 2003).

O gerenciamento adequado de
residuos de saude significa nédo sO
controlar e diminuir 0s riscos, mas
também alcancar a sua minimizacdo
desde o ponto de origem, o que elevaria
também a qualidade e a eficiéncia dos
servicos que o0s estabelecimentos de
saude proporcionam a populagédo.
(SCHENEIDER et al. 2004).

1.1 Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude (PGRSS)

As intervencbes e acbes de
gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude visam evitar e minimizar a
geracdo destes residuos. Com as
resolucdes relacionadas e aplicaveis a
essa tematica, os estabelecimentos de
saude geradores de residuos tém
subsidios técnicos para a elaboracdo e a
aplicacdo do Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude
(PGRSS), instrumento fundamental para o
controle da geracdo dos residuos,
interligados a protecdo ambiental e a
saude publica.

O PGRSS € um documento que aponta e
descreve as acgles relativas ao manejo
dos residuos no ambito dos
estabelecimentos de saude,
comtemplando as quantidades e as
caracteristicas dos residuos gerados,
classificacdo dos residuos, condicbes de
segregacao, acondicionamento,
armazenamento temporario, transporte,
tratamento e formas de disposi¢do. Dessa
forma, objetiva a eliminacdo de praticas e
procedimentos incompativeis com a
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legislacdo e normas técnicas pertinentes
(SCHNEIDER et al., 2004).

A aplicacdo de um PGRSS dentro de
um estabelecimento tem como objetivo
reduzir os riscos para a saude da
populacdo atendida, e também reduzir a
geracdo desses residuos, sendo que por
seu carater infeccioso ou por suas
propriedades fisicas e/ou quimicas,
representam um  alto grau de
periculosidade (SCHNEIDER et al., 2004).

O Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servico de Saude envolve
uma série de decisdes, desde as mais
simples e rotineiras até aquelas que
envolvem aspectos de seguranca ou que
determinam grandes investimentos. A
base do processo de tomada de deciséo é
o conhecimento dos residuos, suas
caracteristicas e riscos que apresentam
(RIBEIRO, 2000).

Segundo a Resolucdo do Conselho
Nacional de Meio Ambiente/CONAMA n°
358 de 2005, os residuos séao
classificados em cinco grupos, de acordo
com suas caracteristicas de
periculosidade. S&o eles:

GRUPO A: Residuos com a possivel
presenca de agentes bioldgicos que,
por suas caracteristicas de maior
viruléncia ou concentragdo, podem
apresentar risco de infecgao.

GRUPO B: Residuos contendo
substancias quimicas que podem
apresentar risco a saude publica ou ao
meio ambiente, dependendo de suas
caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade e toxicidade.
GRUPO C: Quaisquer materiais
resultantes de atividades humanas que
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contenham radionuclideos em
guantidades superiores aos limites de
eliminagédo especificados nas normas
da Comissao Nacional de Energia
Nuclear-CNEN e para os quais a
reutiizacdo € imprépria ou nao
prevista.

GRUPO D: Residuos que nao
apresentem risco biolégico, quimico ou
radiolégico a saude ou ao meio
ambiente, podendo ser equiparados
aos residuos domiciliares.

GRUPO E: Materiais perfurocortantes
ou escarificantes, como laminas e
agulhas.

Este estudo tem como objetivo analisar
e revisar o Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude (PGRSS)
de uma drogaria, situada no municipio de
Monte Carmelo/MG, efetuando o correto
manejo dos residuos gerados e
proporcionando a estes um
encaminhamento seguro visando a
protecéo dos colaboradores, a
preservacdo da saude publica, dos
recursos naturais e do meio ambiente.

2 Metodologia

O estudo foi realizado em uma drogaria
na cidade de Monte Carmelo/MG, situada
no Triangulo Mineiro. O estabelecimento
possui uma area total construida de
115,04mz, onde trabalham sete
funcionarios no horéario de atendimento
das 08:00 as 20:00 horas.

Como referenciais tedricos para
realizacdo das acdes de analise e revisao
do Plano de Gerenciamento de Residuos
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de Servicos de Saude da drogaria, foram

consultados:
- A Lei 12.305 de 2 de agosto de 2010,
que institui a Politica Nacional de
Residuos  Sdlidos, reunindo um
conjunto de principios, objetivos,
instrumentos, diretrizes, metas e acdes
adotados com vista a gestdo integrada
e ao gerenciamento ambientalmente
adequado dos residuos sélidos.
- A Resolucdo do Conselho Nacional
do Meio Ambiente/CONAMA n° 358 de
29 de abril de 2005, que dispbe sobre o
tratamento e a disposicao final dos
residuos dos servigcos de saude.
- A Resolucdo RDC da Agéncia
Nacional de Vigilancia
Sanitaria/ANVISA n° 306 de 7 de
dezembro de 2004, que dispGe sobre o
Regulamento Técnico para o]
gerenciamento de residuos de servicos
de saude.

Para a realizacdo do trabalho foi
elaborado um roteiro de observacao,
baseado no contetdo minimo
estabelecido nas legislactes e resolucbes
vigentes para a elaboragcdo do PGRSS. O
roteiro foi utilizado para revisar o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos
de Saude da drogaria, elaborado em
2016.

3 Resultados e discussao

A quantificacdo dos residuos gerados
no estabelecimento € de grande
importancia para o correto gerenciamento,
garantindo o encaminhamento adequado
para estes residuos.
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Assim, foi realizada uma nova
quantificacdo dos residuos gerados pela
Drogaria, onde o0s resultados sao
apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 — Quantidade total de residuos gerados
por més, em quilogramas.

Tabela 2 — Classificacéo dos residuos por setor na
Drogaria.

Setor Grupo Grupo Grupo
B D E

Grupo Quantidade/més
B 2,0 Kg
D 12,5 Kg
E 1,4 Kg

Banheiro

Cozinha X

Almoxarifado
Recepcéo

Escritério

X X X X X X
X X X X X X

Sala de
Servigos
D.M.L X

X

Fonte: Dados do Autor (2017).

Os residuos foram pesados
diariamente em uma balanca de precisao,
durante uma semana, obtendo-se uma
média diaria, e estimada entdo a
guantidade média mensal.

A Tabela 1 mostra que a maior
guantidade de residuos gerados é do
Grupo D, com um total de 12.5Kg por
més. Estes residuos séo coletados
diariamente pela Prefeitura Municipal e
encaminhados ao aterro sanitario. Sao
gerados 2.0Kg de residuos do Grupo B, e
1.4Kg do Grupo E, que séo coletados
mensalmente por uma  empresa
especializada para a destinacdo final
destes residuos.

A Classificacdo dos residuos gerados
no estabelecimento também favorece o
correto gerenciamento e 0
encaminhamento adequado dos residuos.
Com isso, foi elaborada uma classificacao
dos residuos por setor na drogaria, onde
os resultados sédo apresentados na
Tabela 2.
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Fonte: Dados do Autor (2017).

Foram identificados nos setores da
drogaria a presenca dos diferentes tipos
de residuos. A Tabela 2 mostra que os
residuos do Grupo B e do Grupo D sédo
gerados em todos os setores da drogaria.
Os residuos do Grupo E sdo gerados
apenas na cozinha e na sala de servicos.

Essa classificacdo facilita os processos
de acondicionamento dos residuos, sua
coleta e transporte interno, sendo
direcionada a acdo adequada para o
correto grupo de residuos.

Outro resultado obtido no estudo foi a
elaboracdo de informacbes para a
otimizagdo dos processos de manuseio
dos residuos. Séo elas:

- Manusear os residuos do Grupo D
separadamente dos residuos dos
Grupos B e E.

- Descartar os residuos em seus
respectivos recipientes de acordo com
a identificacdo por cor e simbologia de
cada grupo de residuos.
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- N&o reutilizar ou reciclar residuos dos
Grupos B e E, por suas caracteristicas
de periculosidade.

- Reduzir a geracdo de residuos, a
partir de capacitagéo e treinamento dos
colaboradores.

- Embalar em jornais as lampadas

gueimadas, manté-las acondicionadas O ultimo resultado obtido com o estudo
em local seguro, para posterior foi a elaboracdo de indicadores de
destinacao final. desempenho vinculados aos residuos de
- Separar dos residuos comuns, servicos de saude gerados no
materiais que possam ser reutilizados, estabelecimento, sendo eles quantitativos,
reaproveitados ou reciclados, como qualitativos e financeiros. Os indicadores
latas de aluminio, garrafas pet e criados sao apresentados na Tabela 3.
papeléo.

Tabela 3 — Indicadores de Desempenho.

Indicadores de Desempenho Avaliacéo

Taxa de acidentes com residuos
do Grupo E (perfurocortantes)

Percentual de acidentes em relagdo ao numero de
funcionarios em um dado periodo

Variacdo da geracao de residuos
do Grupo B

Percentual de residuos gerados em um dado
periodo, comparado a variagdo mensal dos
resultados

Variacdo da geracao de residuos
do Grupo D

Percentual de residuos gerados em um dado
periodo, comparado a variagdo mensal dos
resultados

Variacdo da geracao de residuos
do Grupo E

Percentual de residuos gerados em um dado
periodo, comparado a variagdo mensal dos
resultados

Variacdo da geracédo de residuos
reciclaveis

Percentual destes residuos em relacdo a um dado
periodo, com frequéncia de medicdo mensal

Variacéo de custo com destinacao
final dos residuos de servicos de
saude

Percentual de custo em um dado periodo, com
frequéncia de medi¢cdo mensal

Fonte: Dados do Autor (2017).
Sé&o indicadores fundamentais para a

Estes indicadores de desempenho avaliacao do desempenho do

foram criados a partir de referéncias de
indicadores j& criados em diferentes
Planos de Gerenciamento de Residuos de
Servicos de Saude, de diferentes
estabelecimentos.
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estabelecimento, para a mensuracao dos
ganhos econdmicos e ambientais, e para
a criagao de metas e objetivos futuros,
garantindo assim, a melhoria continua do
desempenho econdémico e ambiental.
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4 Conclusao

A elaboracgao e correta implantacao de um
PGRSS permite a otimizacdo dos
processos de gerenciamento dos residuos
de servicos de saude. O estabelecimento
eleva a sua qualidade e eficiéncia nos
servicos prestados, proporcionando a
populacdo atendida maior seguranca, e
ao meio ambiente um maior potencial de
preservagao e conservacgao.
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